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Veranderungen gestalten und nachhaltig umsetzen

Change-Prozesse stellen fiir die Verantwortlichen

grole Herausforderungen

dar. Das passende

Handwerkszeug und die richtige Umsetzung sind
malgebliche Voraussetzungen fiir das Gelingen.
Analysieren Sie die Ausgangslage und schaffen Sie

dadurch die

Grundlage fir den adaquaten

Methodeneinsatz in Ihrem Change-Konzept.

lhr Nutzen:

Sie haben den Uberblick tiber wichtige Phasen im
Change Prozess

Sie schatzen Change-Prozesse richtig ein und
kennen die Erfolgsfaktoren

Sie analysieren die Ausgangslage und erstellen das
pas-sende Konzept

Sie kennen hilfreiches Handwerkszeug im Change
Man-agement und wenden es zielgerichtet an

Sie wissen, wie Sie Menschen fir |hr Verander-
ungsvorhaben gewinnen

Sie berlicksichtigen das Projektumfeld bei der
Planung und Umsetzung

Sie reagieren adaquat auf den Kommunika-
tionsbedarf

Sie wenden wirksame Methoden zum Umgang mit
schwierigen Situationen im Change an.
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Informationen zur Durchfiihrung:

In diesem Seminar lernen Sie an praxisnahen
Beispielen, worauf es bei der Entwicklung des
passenden Change-Designs ankommt. Wirkungsvolle
Methoden und Inter-ventionen unterstiitzen Sie
darin, lhre Verander-ungsprozesse erfolgreich zu
gestalten.

Inhalte:

= Das integrierte Phasenkonzept als Grundlage zur
Einschatzung von Projekten.

= Rollen und Aufgaben der Akteure im Change und
ihre Abgrenzung.

= Die Gestaltung der Kommunikation und die
Planung eines Kommunikationskonzeptes.

= Erfolgsfaktoren fir Change-Projekte, Best-Prac-
tice-Beispiele.

= Das Change Readiness Assessment zur Ein-
schatzung der Stimmungslage im Projekt.
= Die Analyse des Projektumfeldes und die

Einschatzung des Bedarfs (Stakeholder-Analyse).

= Tools zur wirkungsvollen Unterstiitzung von Vision
und Strategie.

= Methoden zur Gestaltung von Kickoff-Meetings
und Workshops.

= Ein Change Design an praktischen Beispielen ent-
wickeln.

= Werkzeuge und Interventionen im Verlauf des
Change-Projekts.

=  Feedbackschleifen zur Einschatzung des Projekt-
fortschritts installieren.

Methoden und eingesetzte Ubungen:
Impulsvortrige. Ubungen an Umsetzungsszenarien.
Case-Studies zur strukturierten Analyse von Change
Projekten.  Entwicklung von  Kommunikations-
strategien. Entwicklung einer Change Story. Ubungen
zur Einschitzung und Uberwindung von Wider-
standen. Entwicklung eines Change Designs. Ubungen
mit Dialog-Formaten.

2- tagige Inhouse-Weiterbildung fiir 4-16 Personen. Preis auf Anfrage.
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